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	1. Загальна інформація

	Назва дисципліни
	Менеджмент у медіагалузі

	Викладач (-і)
	Холод Олександр Михайлович, доктор філологічних наук, професор кафедри журналістики 

	Контактний телефон викладача
	066-101-75-84

	E-mail викладача
	akholod@ukr.net

	Формат дисципліни
	

	Обсяг дисципліни
	90 год.

	Посилання на сайт дистанційного навчання
	http://kjourn.pnu.edu.ua/силабуси-навчальних-дисциплін 

	Консультації
	

	2. Анотація до курсу

	Предметом вивчення навчальної дисципліни є процеси управління медіагалуззю та персоналом медіагалузі, їхній історичний аспект та сучасний стан розробки. Сучасному магістрантові необхідно засвоїти систему менеджменту, яку пропонують наукові школи й практики менеджменту. У навчальному курсі «Менеджмент у медіагалузі» подається інформація про актуальність, об’єкт і предмет, структуру навчальної дисципліни. 

Запропоновано основні методи й принципи управління персоналом медіагалузі, оперативна стратегія управління медіакомпанією, управління людськими ресурсами в медіагалузі. 

У навчальному курсі пропонується інформація про праксеологію управління медіакомпанією та персоналом медіагалузі. Розглядається роль інформаційних технологій в управлінні медіакомпанією та аналізується науковий менеджмент медіагалузі, кадрове планування роботи медіагалузі. Вивчається продуктивність й ефективність управління медіакомпанією та трансформація управління персоналом медіагалузі. 

	3. Мета та цілі курсу 

	Мета курсу: надати студентам детальну професійну інформацію про навчальний курс «Менеджмент у медіагалузі» як один з вибіркових навчальних курсів у системі підготовки фахівців-журналістів, який вимагає сучасного розуміння теорій і процесів управління медіагалуззю, закономірностей і технологій управління персоналом медіагалузі.

	4. Результати навчання (компетентності)

	У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен 

знати: 

- зміст основних положень управління медіагалуззю та персоналом медіагалузі;

-
сучасні методи досліджень управління медіагалуззю та персоналом медіагалузі;

-
можливість і застосування на практиці основних методів, законів та методик досліджень управління медіагалуззю та персоналом медіагалузі;

-
основні засади методології досліджень управління медіагалуззю та персоналом медіагалузі;

-
застосування методів досліджень управління медіагалуззю та персоналом медіагалузі;

-
реалізацію методів у різних галузях соціальної діяльності журналіста.

вміти: 

-
орієнтуватись у поняттєвому апараті управління медіагалуззю та персоналом медіагалузі;

-
знати основи аналізу управління медіагалуззю та персоналом медіагалузі;

-
застосовувати методи і закони управління медіагалуззю та персоналом медіагалузі;

-
застосовувати можливості управління медіагалуззю та персоналом медіагалузі.

	5. Організація навчання курсу

	Обсяг курсу

	Вид заняття
	Загальна кількість годин

	лекції
	12

	семінарські заняття / практичні / лабораторні
	18

	самостійна робота
	60

	Ознаки курсу

	Семестр
	Спеціальність
	Курс

(рік навчання)
	Нормативний /
вибірковий

	3
	«Журналістика»
	2
	вибірковий

	Тематика курсу

	Тема, план
	Форма заняття
	Література
	Завдання, год
	Вага оцінки
	Термін виконання

	Тема 1. Вступ. Основи управління медіакомпанією 

та її персоналом. Методи й принципи управління персоналом у медіагалузі. 

1. Суть і завдання управління персоналом медіагалузі. 

2. Управління персоналом медіагалузі як система.

3. Вибір стратегії управління персоналом медіагалузі. 

4. Основні принципи управління персоналом медіагалузі. 

5. Методи управління творчими, адміністративними та технічними працівниками в медіаіндустрії. 
6. Система мотивації співробітників у медіагалузі. 
7. Закордонний досвід застосування різноманітних теорій мотивації. 
8. Суть мотивації, її роль в управлінні персоналом медакомпанії. 
	Лекція,

практичне заняття
	2, 11, 12, 15, 18, 21, 23
	8
	5 балів
	

	Тема 2. Оперативна стратегія управління медіакомпанією. Управління людськими ресурсами в медіагалузі.

1. Види стратегій управління медіакомпанією. Суть оперативного управління медіакомпанією. 

2. Проектування медіапродукту. Прогнозування попиту на медіапослуги та їхній збут.

3. Personnel management як ключове поняття в управлінні медіакомпанією. Етапи розвитку персонал-менеджменту. Визначення поняття «управління людськими ресурсами» у медіагалузі. 

4. Передумови організації управління людськими ресурсами. Найважливіші складники функції управління людськими ресурсами. 
5. Визначення кількісного складу працівників медіагалузі. Якісний склад працівників медіагалузі. 
6. Кадровий розвиток у медіагалузі. Професійне навчання кадрів у медіагалузі. 
7. Кар’єра в медіагалузі. Служба управління кадрами в медіагалузі.
	Лекція, практичне заняття
	2, 10, 11, 12, 15, 18, 21, 25, 33
	8
	5 балів
	

	Тема 3. Роль інформаційних технологій в управлінні медіакомпанією. Науковий менеджмент медіагалузі.

1. Інформаційні технології: основні поняття та визначення. Інформаційні технології як засіб оптимізації управління медіакомпанією. 

2. Інтернет й управління медіакомпанією. Програмне забезпечення й внутрішньоорганізаційна комунікація в медіагалузі.

3. Поняття «науковий менеджмент». 

4. Розвиток наукового менеджменту в Україні й медіакомпанія. 

5. Медіаменеджмент, або управління ЗМІ: особливості наукового менеджменту. 

6. Менеджмент медіапідприємств і медіаринки. 

7. Ринок засобів масової інформації (медіаринок).
	Лекція,

практичне заняття
	6, 10, 11, 12, 15, 18, 21, 23, 25, 32, 35
	6
	5 балів
	

	Тема 4. Кадрове планування роботи медіагалузі.
1. Кадрове планування на медіапідприємстві. 
2. Принципи кадрового планування медіагалузі.
3. Етапи планування потреби в персоналі медіагалузі. 
4. Програма забезпечення медіагалузі трудовими ресурсами. 
5. Види планування роботи з персоналом підприємства.
6.  Оперативний план роботи з персоналом медіагалузі. 
7. Види термінових планів із персоналу медіагалузі.
	Лекція, практичне заняття
	6, 10, 11, 12, 15, 18, 21, 23, 25, 32, 35
	8
	5 балів
	

	Тема 5. Продуктивність й ефективність управління медіакомпанією.
1. Теоретичні аспекти ефективності праці в медіагалузі. 
2. Показники ефективності: продуктивність і рентабельність праці в медіагалузі. 
3. Фактори, які впливають на продуктивність праці в медіагалузі. 
4. Резерви підвищення продуктивності праці в медіагалузі. 
5. Програми управління продуктивністю праці в медіагалузі.
	Лекція,

практичне заняття
	6, 10, 12, 15, 18, 21, 23, 25, 32, 35
	8
	5 балів
	

	Тема 6. Трансформація управління персоналом 

медіагалузі.
1. Нові технології для управління людьми в медіагалузі. 
2. Специфіка нових технологій управління персоналом медіакомпаній в Україні. 
3. Цифрова трансформація кадрового управління медіакомпанією. 
4. Особливості сучасних цифрових потенціалів в управлінні кадрами в медіагалузі.
	Самостійна робота
	2, 11, 12, 15, 18, 21, 23
	6
	5 балів
	

	6. Система оцінювання курсу

	Загальна система оцінювання курсу
	Поточне тестування та самостійна робота – 50 балів.

Підсумкова письмова робота (екзамен) – 50 балів.

	Вимоги до письмової роботи
	Письмова робота складається з трьох теоретичних та одного практичного завдання. 

	Семінарські заняття
	Робота на семінарському занятті оцінюється за 5-бальною шкалою в залежності від повноти відповіді студента.

	Умови допуску до підсумкового контролю
	Для отримання допуску до підсумкового контролю студентові необхідно отримати мінімум 25 балів за семінарські заняття чи завдання самостійної роботи. 

	7. Політика курсу

	Навчальна дисципліна «Менеджмент у медіагалузі» передбачає вивчення детальної професійної інформації про теоретичні та практичні методи управління медіагалуззю. 

	8. Рекомендована література

	Основна:

1. Айрис А., Бюген Ж. Управление медиа-компаниями: реализация творческого потенциала / Айрис А., Бюген Ж. – М.: Университетская книга, 2010. – 559 с. 

2. Балабанова Л. Г., Сардак О. В. Управління персоналом [Електронний ресурс] / Л. Г. Балабанова, О. В. Сардак. – Режим доступу: http://pidruchniki.com/12590605/menedzhment/vidi_planuvannya_roboti_ personalom_ pidpriyemstva (дата звернення: 26.09.2016). – Назва з екрану.

3. Гаприенко А. Л., Савельева М. В. Теория управления / А. Л. Гаприенко, М. В. Савельева [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://stud.com.ua/31843/menedzhment/sistemi_ vnutrishnoorganizatsiynoyi_ komunikatsiyi (дата звернення: 25.09.2016). – Назва з екрану.

4. Короткий курс лекцій з дисципліни «Управління людськими ресурсами» [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://studme.com.ua/1307011215280/menedzhment/upravlenie_chelovecheskimi_ resursami.htm (дата звернення: 19.09.2016). – Назва з екрану.

5. Вебер М Избранные произведения [пер. с нем. ; сост. Ю Н Давыдова]. – М., 1990. – С. 43.

6. Тейлор Ф. У. Наукова організація праці // Наука управляти з історії мене¬джменту: хрестоматія; навч. посіб. / упоряд. О. Слєпов ; пер. з рос. І. П. Козій, М. І. Матрохіна, П. Л. Пироженко. – К.: Либідь, 1993. – С. 5–40.

7. Файоль А. Учение об управлении // Научная организация труда и управ¬ления / Под ред. А. И. Щербаня. – М.: Экономика, 1966. – С. 362.

8. Щекин Г. В. Социальная теория и кадровая політика: монографія. – К.: МАУП, 2000. – 576 с.

9. Друкер П. Классические работы по менеджменту. – М.: Московская школа управления «Сколково»: Альпина Бизнес Букс, 2008.

10. Друкер П. Менеджмент: задачи, обязанности, практика. – М.: ООО «И.Д. Вильямс», 2008. 

11. Томпсон А. А., Стрикленд А. Дж. Стратегический менеджмент. Концепции и ситуации для анализа. – М.: Вильямс, 2009.

Допоміжна:

1. Авер'янов В. Як надавати управлінські послуги: Людина і виконавча влада в контексті адміністративної реформи // Людина і влада. – 2000. – № 3–4. – С. 28–30.

2. Айрис А., Бюген Ж. Управление медиа-компаниями: реализация творческого потенциала / Айрис А., Бюген Ж. – М.: Университетская книга, 2010. – 559 с. 

3. Аристотель. Политика // Собр. соч.: В4т. – М., 1960. – Т. 2. – С.15–30.

4. Афанасьев В. Г. Научное управление обществом: Опыт системного ис¬следования. – 2-е доп. изд. – М.: Политиздат, 1973. – 392 с.

5. Балабанова Л. Г., Сардак О. В. Управління персоналом [Електронний ресурс] / Л. Г. Балабанова, О. В. Сардак. – Режим доступу: http://pidruchniki.com/12590605/menedzhment/vidi_planuvannya_roboti_ personalom_ pidpriyemstva (дата звернення: 26.09.2016). – Назва з екрану.

6. Бебик В. Служби зв'язків із громадськістю // Командор. Вісник медіапрацівника України. – 1999. – № 1. – С. 29–32.

7. Бруяцкий Е. В., Смирнов Л. П. Математические методы в задачах управ¬ления наукой. – К.: Наукова думка, 1973. – 184 с.

8. Васильев А. С. Підготовка і прийняття управлінських рішень організацій¬но-правові проблеми. – Одеса: АО БАХВА, 1997. – 160 с.

9. Вебер М. Избранные произведения [пер. с нем. ; сост. Ю. Н. Давыдова]. – М., 1990. – С. 43.

10. Гаприенко А. Л., Савельева М. В. Теория управления / А. Л. Гаприенко, М. В. Савельева [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://stud.com.ua/31843/menedzhment/sistemi_ vnutrishnoorganizatsiynoyi_ komunikatsiyi (дата звернення: 25.09.2016). – Назва з екрану.

11. Державне управління в Україні організаційно-правові засади: навч. посіб. [Н. Р. Нижник, С. Д. Дубенко, В. О. Мельниченко та ін.. ; за заг. ред. Н. Р. Ниж¬ник]. – К.: Вид-во УАДУ, 2002. – 164 с.

12. Друкер П. Классические работы по менеджменту. – М.: Московская школа управления «Сколково»: Альпина Бизнес Букс, 2008.

13. Друкер П. Менеджмент: задачи, обязанности, практика. – М.: ООО «И.Д. Вильямс», 2008. 

14. Егоршин А. П. Управление персоналом. – Н. Новгород: НИМБ, 1997. - 607 с.

15. Колпаков В. М. Теория и практика принятия управленческих решений: учеб. пособ. – К.: МАУП, 2000. – 256 с.

16. Короткий курс лекцій з дисципліни «Управління людськими ресурсами» [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://studme.com.ua/1307011215280/menedzhment/upravlenie_chelovecheskimi_ resursami.htm (дата звернення: 19.09.2016). – Назва з екрану.

17. Корпоративная культура и лідерство / Дайджест McKinsey. – М.: Альпина Бизнес Букс, 2007. 

18. Куценко К. Исследование «Делойта»: цифровые технологии вынуждают компании идти на кардинальные изменения организационной структуры и стратегий в области управления персоналом / К. Куценко [Електронний ресурс]. – Режим доступу:  http://www2.deloitte.com/ru/ru/pages/about-deloitte/press-releases/2016/change-organizational-structure-and-talent-strategies.html

19. Мацоцкий С. Как крупнейшие компании применяют новые технологии для управления людьми [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://www.ibs.ru/media/media/tsifrovaya-revolyutsiya-v-otdelakh-personala/ (дата звернення: 9.10.2016). – Назва з екрану.

20. Осовська Г. В. Основи менеджменту [Електронний ресурс]. – Режим доступу:  http://buklib.net/books/27470/ (дата звернення: 25.09.2016). – Назва з екрану.
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